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1. Johdanto
1.1. Viestintä

· Viestinnän näkökulmat:

· Viestintä siirtämisenä

· Sanomien vaihdantaa lähettäjän ja vastaanottajan välillä

· Yhteisyysnäkökulma

· Viestintä on yhteisyyden tuottamista ja ylläpitämistä

· Identiteettien rakentamista ja muokkaamista

· Communicare = ‘yhteiseksi tekeminen’

1.2. Joukkoviestintä

· Joukkoviestintä siirtona

· Sanomien välittämistä suurelle, ennalta rajaamattomalle yleisölle teknisiä apuvälineitä hyväksikäyttäen

· Yksisuuntaista

· Joukkoviestintä yhteisyytenä

· Joukkoviestintä kokoaa todellisia ryhmiä ja joukkoja yhteen

· Joukkoviestintä luo kuvitteellisia ryhmiä (esim. kansalaisuus)

1.3. Journalismi

· Ajankohtaista ja faktapohjaista

· Faktapohjaisuus kyseenalaista. Onko journalismi objektiivista tapahtumista raportointia vai tehdäänkö asioita journalismin takia?
· Itsenäistä ja edustavaa

· Pyrkii suojelemaan tuotoksiaan manipulointi- ja vaikutusyrityksiltä

· Pyrkii edustamaan yleisön ääntä ja näkökulmaa julkisuudessa

1.4. Kirjan juoni

2. Välinevetoinen historia

2.1. Alussa oli sana

· Kieli

· yhteistyön väline

· sosiaalisen identiteetin edellytys

· todellisuuden laajentaja

· voidaan esittää asioita, joita ei ole olemassa

· toiminut kulttuurievoluution liikkeelle panevana voimana

2.2. Tieto, kuri ja kirjoittamisen taito

· Kirjoitustaito

· Hallinnon väline

· Etäisyyksien voittaminen

· Tietokäsityksen murros

· Tieto irti esittäjästä

· Katkaisee elimellisen ja luontevan siteen, joka puhekulttuurissa liittää toisiinsa tiedon ja sen esittäjän, tiedon ja sitä koskevat perustelut, tiedon ja sen sopivan käytön tulkinnat

· Kurinalaistuminen ja merkityksen kaventuminen

· Kuvat -> merkit

· Abstraktien asioiden ilmaisu

· Puhtaiden yleiskäsitteiden ilmaisu (auto)

· Kuvitellut yhteisöt

· Yhteisöt, jotka eivät fyysisesti yhteydessä

2.3. Kirjapainon kulttuuri

· Kirjapainotaito

· Demokratisoiva viestintätekniikka

· Lutherin teesien levitys -> uskonpuhdistus

· Tietokäsityksen murros

· Ajatus siitä, että kaikilla on pääsy samaan maailmaa koskevaan tietoon vahvistaa ajatusta objektiivisesta tiedosta ja sen mahdollisuudesta

· Kuvitellut yhteisöt

· Kirjapaino etäisyyksien supistaja

· Nationalismin edellytys

2.4. Sähköinen nykyisyys

· Joukkoviestintä monimuotoistui ja sen merkitys ihmisten arkielämässä kasvoi rajusti sähköisten medioiden myötä.

· Puhetaidon paluu

· Radio, yleisradiotoiminta
· Visualisoitumisen volyymi

· Televisio, elokuvat
· Kuvien tuoma realistisuus, ajatus kuvien ja todellisuuden vastaavuudesta

· Assosiatiivisuuden kasvu

· Television myötä tulkinnan tasot mukaan (ilmeet, eleet) puheeseen

· Ajan merkityksen kasvu

· Tulevaisuuskeskeisyys

· Reaaliaikaisuus

· Kuvitteelliset yhteisöt: tiivistymistä ja hajautumista

· Kansallisten kulttuurien yhtenäistyminen

· Eriytyminen kohderyhmiksi tapojen ja mieltymysten perusteella

2.5. Digitaalinen ja verkostoitunut tulevaisuus

· Digitalisoituminen

· Viesti voidaan kopioida täysin identtisenä

· Muokkaaminen helppoa

· Todistusvoima kyseenalaistuu

· Multimedia

· Ajan merkitys katoaa

· Verkostoituminen

· Joukkoviestintä muuttuu massaviestinnästä kaksisuuntaiseksi yksilöviestinnäksi

· Horisontaalinen viestintä

· Yleisön keskeinen viestintä

· Esim. Verkkokeskustelut

· Lähettäjäinstituutioiden katoaminen johtaa lähteiden hukkumiseen ja lähdekritiikin merkitys kasvaa
· Viestinnän kansainvälistyminen

2.6. Muutoksia vai jatkuvuutta?

3. Journalismin tarina

3.1. Journalismin esiasteita – ennen sanomalehteä

· Uutisvälityksen perinne

· Runot ja balladit, jotka selostuksia merkittävistä tapahtumista

· Käsin kirjoitetut uutislehtiset 1500-luvulla

3.2. Säännöllisyydestä sanomalehti: eliittilehdistön kausi

· Sanomalehdet syntyivät kauppakeskuksissa säännöllisesti julkaistuista uutislehtisistä

· Lehdet kaupanteon tukena. Faktapohjaisia uutisia kauppiaille.

· Valtio rajoitti julkaisua

3.3. Lehti politiikan välineenä

· 1700-luku ->

· Taustalla liberalismin kehitys -> sananvapaus
· Uuden julkisuuden käsite

· Kuvitteellisten yhteisöjen luonti. -> poliittisen vallan synty

· Faktapohjaisuus sai väistyä poliittisten intressien edestä

· Lehdet edelsivät usein puolueita

3.4. Journalismin kaupallistuminen

· 1800-luku ->

· Taustalla kaupallistuminen

· Lehden tavoitteeksi taloudellisen voiton tekeminen

· Levikkien laajenemisen myötä lukijakunnat yleisemmiksi -> kirjoitustyyli muuttui taas faktapohjaiseksi

· Etääntyminen valtiosta. Toimittajat eivät enää poliitikoita

· PR-toiminnan synty

· Toimittajien ammatillistuminen

3.5. Entä Nyt?

· Televisio hankaloittaa toimittajan roolia

· Toimittajien personoituminen vastoin uutisjournalismin anonyymiä luonnetta

· Objektiivisuuden vaikeus

· Digitalisoituminen

· Journalismin roolin kyseenalaistuminen

· Lähteet myös katsojien ulottuvilla

· Uudet journalistiset muodot

· Internetin keskusteluryhmät?

· Yhteisen julkisuuden murentuminen

· Kaikkien mahdollista tehdä omia lehtiään

· ‘täsmäjournalismi’

· Globalisaatio

· Journalismin asema valtiovallan vahtikoirana?

· Nykylehdessä piirteitä kaikista journalismin historian vaiheista

· Talousuutiset (eliittilehdistö)

· Pääkirjoitus (poliittinen lehdistö)

· Ajankohtaisuutiset (ammatillistunut lehdistö)

· Ruokasivut jne. (kaupallinen lehdistö)

4. Joukkoviestintä markkinoilla

4.1. Perusmekanismi: kahdet markkinat – kaksi tuotetta

· Joukkoviestintätalouden kaksi kiertoa

· 1. kierto

· Tuotteen myynti kuluttajalle (esim. sanomalehti)

· Tuote on sanoma

· Markkinat ovat yleisön tarpeet ja halut

· 2. kierto

· Yleisön myynti mainostajille

· Tuote on yleisön huomio

· Markkinat ovat mainostajat

· Ensimmäisen kierron menestys tuottaa toisen kierron tuotteen, jota myydään edelleen seuraaville markkinoille

· Kuva 1

· M1 = tuotantokustannukset

· M2 = Jakelu- ja kuluttajamarkkinointikustannukset

· M3 = Mainostajamarkkinointikustannukset (tutkimukset jne.)
· T1 = Yleisöltä saadut tulot

· T2 = Mainostajilta saadut tulot


· Joukkoviestintämarkkinoiden tärkein ominaisuus vastaanottajien määrä

· Yleisön koon maksimoiminen kannattavaa vain tiettyyn pisteeseen asti

· Muita tärkeitä piirteitä yleisön ostovoima sekä määritellyt segmentit

· Eri mediat ovat eri tavoin riippuvaisia kierroista
· Radio ja televisio riippuvaisia vain toisesta kierrosta

· Pienet erikoislehdet riippuvaisia erityisesti ensimmäisestä kierrosta

· Mistä kierto saa alkunsa?

· Tuotteesta? Hyvä tuote kerää yleisön ja mainostajat

· Yleisöstä? Yleisö saa sitä mitä haluaa

· Mainostajista? Esim. saippuaoopperat
4.2. Rakenteellisia seurauksia

· Kilpailutilanne

· Nouseva levikkikierre

· Levikin kasvu lisää mainostajia ja näin tulojen kasvaessa resurssit lisääntyvät ja lehden on mahdollista parantaa palvelujaan entisestään

· Kilpailijat kuihtuvat pois

· Alueellisten monopolien synty

· Kansallista kilpailua syntymässä suomessa (Almamedia, SanomaWSOY, Väli-Suomen lehdet)

· Omistuksen keskittyminen

· Vertikaalinen keskittyminen

· Sama omistaja useilla viestintäprosessin osilla (tuotanto, tukkukauppa, jakelu)

· Esim. Hollywoodin elokuvastudiot 1900-luvun alussa
· Nykypäivänä televisioyhtiöiden ja elokuvastudioiden yhdistymiset Yhdysvalloissa

· Horisontaalinen keskittyminen

· Suurten viestintäyritysten levittäytyminen uusille viestinnän sektoreille (lehdet, radio, televisio)

· Moniviestintätalot (SanomaWSOY, Almamedia)

· Ongelmana mahdollinen objektiivisuuden katoaminen, jos kaikki paikkakunnan mediat ovat saman omistajan hallussa

· Liiketaloudellinen ajattelu

· Liiketaloudellinen harkinta vaikuttaa viestinnän tuottamista koskeviin ratkaisuihin

· Pörssikurssien liikkeet saattavat johtaa lehden sisällön karsimiseen

4.3. Sisällöllisiä seurauksia

· Lisääkö kilpailu sisältöjen monipuolisuutta?

· Kilpailu samasta yleisöstä johtaa usein siihen, että tuotteet alkavat muistuttaa toisiaan

· Menestyskonseptien kopiointi

· Sisältöä syö myös tehokkuusvaatimusten olemassaolo
· Sisältö tuotettava mahdollisimman halvalla

· Yhdenmukaistaako keskittyvä omistus sisältöjä?

· Konkreettinen valinnanvara yleensä supistuu

· Tuotteen ja sanoman eron katoaminen?

· Product placement

4.4. Kulttuurin tavaroituminen – teoria massakulttuurista

· Standardisoituminen

· Viestin pakottaminen tiettyyn formaattiin

· Ennakoitavuus

· Massakulttuurin nautinto nojaa toistoon ja ennakoitavuuteen

· Harmonisoituminen

· Massakulttuurin tuotteet muistuttavat toisiaan myös yli taiteenlajien

· Onko järkeä, että kaupallinen logiikka ohjaa kaikkea?

4.5. Entä jos?

5. Joukkoviestinnän kulutus

5.1. Miten kulutetaan

· Joukkoviestinnän kulutusta määrittää sen

· Tarjonta

· Nivoutuminen arkielämän rutiineihin

· Keskivertosuomalainen kuluttaa joukkoviestintää 7 tuntia vuorokaudessa

· Televisio

· Katsotaan silloin kun se parhaiten sopii

· Radio

· Ohjelmavetoinen vs. formaattivetoinen

· Kuuntelu passiivista ja yksilöllistä

· Sanomalehti

· Suomessa vahva sanomalehtikulttuuri

· 90 % suomalaisista lukee lehtiä säännöllisesti

· kotiinkannon perinne

5.2. Miksi kulutetaan

· Käyttötarkoitustutkimus tutkimuskeinona

· Kolme syytä tutkimukselle

· Kaupalliset intressit

· Kulttuurillinen huoli yleisöstä

· Viestinnän tutkimuksen sisäiset intressit

· Käyttö on aktiivista

· Käyttö on hyödyllistä

· Samalla ohjelmalla voi olla eri tarkoitus eri kuluttajille

· Kulutuksen syyt

· Irtiotto ja huvitus

· Henkilökohtaiset suhteet

· Lempihahmot, joihin erityinen suhde

· Identiteetin uusintaminen

· Ympäristön tarkkailu ja tiedonhankinta

· Käyttötarkoitustutkimuksen teko on vaikeaa ja siinä on ongelmia

6. Joukkoviestinnän vaikutukset

· Jotta voisi ymmärtää vaikutukset, on ymmärrettävä miten vaikutuksia on tutkittu

· Vaikutustutkimuksen näkökulmia

· Keneen tai mihin – ja millä tasolla – vaikutus kohdistuu?

· Missä muutos tapahtuu?

· Tarkoittaako vaikutus ylipäätään muutosta?

· Millä aikajänteellä vaikutusta tarkastellaan?

6.1. Usko, toivo – ja pelko: varhaista vaikutuspohdiskelua

· Pelko vaikutuksista

· Lääkeruiskumalli

· Ollessaan yksin vastatusten joukkoviestinnän kanssa yleisön jäsenet ovat vastustuskyvyttömiä

· Uskomus massoittumisen kiihdyttämisestä

· Ihmiset kiinnostuvat asioista, joihin he eivät voi vaikuttaa, tai jotka ovat heidän elinpiirinsä ulkopuolella

· Toivo massoittumisen kääntämisestä

· Julkisyleisöiden syntyminen massojen sijaan

· Julkisyleisö syntyy, kun yleisö kiinnostuu asioista, jotka koskettavat sen omaa elinpiiriä, ja se on potentiaalisesti kykenevä organisoituneeseen toimintaan ja keskusteluun

6.2. MCR-perinne – vaikutustutkimuksen tarkentuminen

· Käynnistyi Yhdysvalloissa 1930-luvun lopulla

· Kiinnostuksen kohteena joukkoviestinnän vaikutus

· Kiinnostus kohdistui yksilöihin vaikuttamiseen lyhyellä aikavälillä koskien yksittäisiä tai pieniä sanoma-annoksia ja vaikutukseksi ymmärrettiin asenteissa tapahtuvat muutokset

· Vaikutuksen mekanismit

· Kognitiiviset (tajunnalliset) ominaisuudet

· Yksilön sosiaalinen ympäristö

· Vaikutukset vähäiset

· Joukkoviestintä vahvistaa aiempia mielipiteitä
· Mikä vaikuttaa siihen, miten viestit vaikuttavat

· Tietolähteen uskottavuus

· Aiemmat uskomukset ja sanoman retorinen muoto

· Sanoma tehokkaampi, jos käsitellään ‘molempia kantoja’

· Mielipidejohtajat

· Ihmiset muuttavat mielipiteitään lähinnä toisten ihmisten vaikutuksesta

· Tajunnallisen riitasoinnun hypoteesi

· Ihminen kokee epämiellyttävää ristiriitaa kohdatessaan kaksi keskenään ristiriitaista asennetta, mielipidettä tai tietoa

· Esim. Tupakkavaroitukset askeissa

· MCR:n kohdistettu kritiikkiä mm. sen metodologian vuoksi

· Syynä epäusko vaikutusten pieneen merkitykseen.

· Myös tutkimuksen tekijöiden motiiveja epäiltiin

6.3. Kehittelyä, kritiikkiä ja uusia avauksia

· Agenda setting –teoria
· Joukkoviestimet eivät määrää sitä, mitä ihmiset ajattelevat, mutta niillä on suuri vaikutus siihen, mistä asioista ihmisillä ylipäätään on mielipiteitä

· Joukkoviestintä siis suuntaa suuren yleisön huomion joihinkin erityisiin kysymyksiin tai ongelmiin

· Media luo yleisön agendan, mutta viime kädessä viranomaiset, poliitikot, tutkijat jne. luovat median agendan.

· Joukkoviestinnän priorisoiva vaikutus

· Median esille tuomat asiat vaikuttavat muita tärkeämmiltä

· Hiljaisuuden spiraali

· Joukkotiedotus vaikuttaa vääristämällä ihmisten käsitystä muiden ihmisten mielipiteistä

· Julkisuus voimistaa tiettyjä ajatuksia ja toiset ideat joutuvat kierteeseen, jossa vaikeneminen ruokkii itseään.

· Kehystäminen

· Joukkoviestimet vaikuttavat suosimalla tiettyjä rajauksia ja näkökulmia asioihin.

· Esim. Politiikan mieltäminen valtapeliksi

· Kultivaatioteoria

· Joukkoviestinnän vaikutukset ovat pitkäaikaisia, kasautuvia, kiistämättömiä ja yhteiskunnallisesti merkittäviä

· Etenkin television väkivaltaohjelmisto

· Täysin vastakohtainen MCR-perinteen tulkinnoille ja tuloksille 

6.4. Mitata vai ajatella?

7. Viestintä tulkintana   
· Jotta viestinnän tulkintaa voisi pohtia, on näkökulmaa muutettava kolmella tavalla:

· Viestintä on mallinnettava toisin

· Viestintä ei siirtoa vaan osapuolten yhteistä tulkintaa todellisuudesta.

· Uudenlainen käsitys ihmisistä

· Ihminen on kulttuuriolio, joka kulttuurinsa merkein tekee suhdettaan muihin ja maailmaan ymmärrettäväksi.

· Ajatukset ja mielipiteet siis syntyvät kun ne puetaan merkeiksi

· Elämä kokonaisuudessaan tulkintaa, jossa kulttuurioliot ovat tulkitsevia olioita

· Toisenlainen kuva viestinnän tutkimuksesta ja sen tarkoituksesta

· Viestinnän tutkiminen tulkinnan näkökulmasta ei yritä löytää yleistä merkityksen teoriaa vaan pyrkii valottamaan kulttuurisidonnaisia säännönmukaisuuksia, joilla maailmaa tulkitaan sanomien avulla

· Tieteenhaaraa kutsutaan semiotiikaksi

· Yrittää vastata kysymykseen: mihin jonkun objektin merkitys perustuu?

· Kaksi päähaaraa: strukturalistinen ja pragmaattinen

· Strukturalistinen tutkii merkkijärjestelmien rakenteita ja sääntöjä

· Pragmaattinen tutkii merkityksen ja tulkintatilanteen yhteyttä
7.1. Merkitys kielessä: järjestelmäpainotteista merkitysteoriaa

· Strukturalistinen semiotiikka

· Pohjalla neljä perusteesiä:

· Kieli olemassa merkkijärjestelmänä ja puhuntana. Merkitys syntyy järjestelmässä, joten sitä tutkittava

· Puhunta merkityksellistä vasta kun se pohjautuu järjestelmään, siksi fokus on järjestelmässä

· Merkkien viittaussuhde sosiaalisesti sopimuksenvarainen, mutta yksilöllisesti sitova

· Merkki koostuu merkitsijästä (muoto) ja merkitystä (sisältö)

· Merkin ilmentymä reaalimaailmassa merkitsijä

· Merkitty ei todellisuuden objekti vaan niitä koskeva käsitys tai mielle.

· Merkki kokonaisuutena viittaa todellisuuden tarkoitteeseen

· Merkkien arvot suhteellisia

· Merkki yksinään ei merkitse mitään. Arvo syntyy kun merkki toimii osana kielijärjestelmiä, joissa se on suhteessa muihin merkkeihin

· Kielen käyttö on valintaa ja yhdistelyä

· Merkitys syntyy kahdessa ulottuvuudessa: yhdistelyssä ja valinnassa.

· Yhdistelmät semiotiikassa syntagmoja. Yhdistelmissä merkit tarkentavat toisiaan.

· Valinnan ulottuvuudessa merkkiä määrittää se merkkien naapurusto, joka jää valitsematta. Merkkien ryhmiä kutsutaan paradigmoiksi
· Usein vasta yhdistely selkeyttää, mihin paradigmaan se kuuluu

· Denotaatio on merkin yhteinen yksiselitteinen tulkinta.

· Konnotaatio on merkin henkilökohtainen tulkinnanvarainen merkitys ja sen tulkinta

· Metafora tarkoittaa semiotiikassa sitä, että merkki sijoittuu eri paradigmoille, jolloin se voi aktivoida uusia merkityksiä erilaisista paradigmoista.

· Metonymia eroaa metaforasta siten, että eri paradigmoista lähellä toisiaan ”samassa maailmassa” osa edustaa kokonaisuutta. Ne perustuvat siis vakiintuneille syntagmaattisille yhdistelmille, kun metaforien luomissa merkityksissä juuri uusi yhdistelmä on se, joka tuottaa merkitystä.

· Myytit kulttuurin edustajana

· Vaikka strukturalistinen semiotiikka tutkii lähinnä merkkijärjestelmiä, ei kielen ja ajattelun suhde ole mekaaninen koska

· Vaikka säännöt (järjestelmä) rajoittaisivat tulkintojen määrää, on muistettava, että pelejä on käynnissä useita, eivätkä koodit ole toisistaan hermeettisesti eroteltuja

· Eri kulttuurien kielet eroavat, tulkintojen kirjo kasvaa

· Kielet luovat koko ajan uusia puhuntoja eli kielet muuttuvat koko ajan

· Strukturalismin hyöty on juuri kyvyssä pureutua kielenkäytön näkymättömiin oletuksiin

7.2. Merkitys käytännöissä: tilannepainotteista merkitysteoriaa

· Pragmaattinen semiotiikka

· Painottaa tulkintatilanteen tärkeyttä ja merkkien, olioiden ja asioiden mahdollisia seurauksia

· Pragmaattinen semiotiikka on siis käytäntöpainotteinen merkitysteoria

· Pohjautuu neljään perusteesiin

· Tulkinta on jatkuva prosessi

· Tulkitsijan tajunnassa muodostuu tulkitsin, joka riippuu siitä, millaisia kokemuksia tulkitsijalla on kyseisestä merkistä.

· Merkitys ei pohjaudu mihinkään pysyvään järjestelmään vaan niihin merkkeihin joita tulkittava merkki herättää

· Tulkinta syntyy sosiaalisen toiminnan käytännöissä ja konteksteissa

· Sama merkki tarkoittaa eri asiaa eri tilanteissa

· Ajatuksena myös tulkinta merkin lähettäjän aikeista merkkiä lähetettäessä

· Merkitykset ja tulkinnat yhteisöllisiä

· Merkitys ja tulkinnat yhteisöllisiä koska mieli ja ymmärrys ovat sosiaalisia.

· Totuus määräytyy sosiaalisesti

· Todellisuus ei ole sopimuksenvarainen

· Koska merkitykset ovat käytännön seuraamuksia, asettaa materiaalinen todellisuus niille rajat

7.3. Kulttuuri – välittävä käsite?

· Koulukuntien eroja

· ”juuri ja juuri” nelivuotiaalle. ”Nipin napin” ja muut synonyymit (paradigmat) eivät auta, jos ei yhteyttä käytäntöön. Eli strukturalistinen kuva ei toiminut. Joskaan nelivuotias ei ole vielä puheyhteisön täysvaltainen jäsen.

· Kulttuuri tärkeässä roolissa tulkintaa muodostettaessa.

· Semiotiikan opetukset tiivistettynä

· Viestintä on todellisuuden tulkitsemista. Tulkinta aktiivista toimintaa jossa kokemusta työstetään kulttuurin tarjoamalla merkkijärjestelmällä.

· Viestintä ei tapahdu yksilöiden tajuntojen välillä, vaan on toimintaa jossa ihminen esittää itseään itselleen ja muille.

· Tulkitseminen kontekstisidonnaista. Avainasemassa tulkintaa kehystävä tilanne.

· Tutkittaessa viestintää tulkinnan ongelman kannalta ei pyritä luomaan kokonaisteoriaa, koska aihe tilannekohtainen ja henkilökohtainen

· Tulkintojen tutkiminen on itsessään uusien tulkintojen tekemistä. Teorian kannalta tämä on merkityksellinen seikka

8. Joukkoviestinnän tehtävät

· Näkökulma yhteiskunnan kannalta. Yhteiskunta voidaan ymmärtää ihmisten yhteenliittymänä tai keskinäisen vallankäytön välineenä

8.1. Yhteiskunnan kannalta – funktionalismin alkeita

· Funktionalismi

· Lähtökohtana itseohjautuvuus, yhteiskunnan ja yksilöiden etujen yhtyminen sekä evoluutio

· Funktio = toimi tai tehtävä, josta yhteiskunnalle hyötyä

· Latentit, tiedostamattomia

· Manifestit, tiedostetut

· Negatiivinen funktio = häiriöfunktio

· Yhteiskunnan tarpeet

· Resurssien kerääminen ja koordinointi

· Päämäärien saavuttaminen ja niitä koskeva päätöksenteko

· Kiinteyden ylläpitäminen

· Jatkuvuuden säilyttäminen ja jännitystilojen laukaiseminen

8.2. Joukkoviestintä ja kiinteys: me-henki

· Yhteiset huomion kohteet luovat kiinteyttä yhteisten keskustelunaiheiden ja kiinnostusten muodossa

· Me vs. ne. Yhteisöjen luominen ja erottelu

8.3. Joukkoviestintä ja jatkuvuus: arvot ja normit

· Uutiskriteerit, normit ja arvot. Joukkoviestintä pohjautuu yhteiskunnassa arvoihin ja normeihin vahvistaen niitä. Esimerkiksi uutiskriteerit. Uutisointi myös ylläpitää hierarkiaa. Eliitti helpommin esillä.

· Uutisarvoon vaikuttavat kriteerit (Galtung & Ruge)
· Toistuvuus (yhtiön kaksi lentokonetta putoavat peräkkäin)

· Voimakkuus (ihmisiä kuolee vs. loukkaantuu)

· Yksiselitteisyys (toimijoiden selkeät roolit)

· Kulttuurinen merkittävyys (suomalainen uhri ulkomaisessa onnettomuudessa)

· Odotettavuus (vallankaappaus maassa jossa se on yleistä)

· Yllätyksellisyys (presidentti eroaa)

· Jatkuvuus (keskustelu poliittisesta asiasta jatkuu)

· Päivän valikoima (tänään ei muuta merkittävää kotimaassa)

· Kohde kuuluu eliittiin (julkkiksista/eliittimaista helpommin juttuja)
· Henkilöitävyys (ihmisten teoista helpommin uutisia kuin prosesseista)

· Negatiivisuus (lisää uutisarvoja)

· Kaksisuuntainen arvotyö. Joukkoviestintä tarjoaa materiaalia, jota kuluttamalla yleisö voi uusintaa normi- ja arvojärjestelmäänsä. Joukkoviestintä myös sekä tyrkyttää omia arvojaan ihmisten käyttöön. 

8.4. Päätöksenteko: neljäs valtiomahti?

· Joukkoviestintä valvoo yhteiskunnan päätöksentekoa
· Valvoo toimivuutta, uskottavuutta

8.5. Resurssit ja niiden koordinointi

· Taloudellinen tehokkuus. Talouden tehostumista edesauttava pitkälle viety työnjako vaatii tehokkaan viestintäjärjestelmän

· Media tiedollisten resurssien välittäjänä

8.6. Mediayhteiskunta?

· Joukkoviestintä ottanut erittäin tärkeän roolin nyky-yhteiskunnassa. Voisikin sanoa, että ilman sitä yhteiskunta ei toimisi.

· Onko tämä merkitys kasvamassa? Ollaanko siirtymässä kohti mediayhteiskuntaa?

9. Joukkoviestintä ja valta

· Käsitellään usein kriittisen yhteiskuntateorian kannalta

· Joukkoviestintä yhteiskunnallisen vallankäytön muoto.

· Palvelee ja ylläpitää vallitsevia valtasuhteita

· Kolme erilaista näkemystä valtaan ja sen käyttöön

· Koska viestinnän vaikutus riippuvainen tästä näkemyksestä, on ne käsiteltävä erillään

9.1. Valta yksillä: ideologian ikeen alla

· Valta pohjautuu taloudellisiin suhteisiin

· Vrt. poliittinen taloustiede, talousteoria, jossa talous on politiikkaa

· Viestimet syövät valtaa omaavien etuja. Syitä mm.

· Joukkoviestintätoiminta kallista, joten rikkailla valtaa omaavilla etulyöntiasema

· Rahaa vaativalla mainonnalla taloudellista valtaa pitävien puolella olevat joukkoviestimet saavat etua

· Tiedon tuottaminen. Tiedotusvälineet saavat nykyään paljon valmista tietoa, joista he julkaisevat haluamansa. Rahalla saa tuotettua tätä tietoa

· Taloudellisesti voimakas taho voi rankaisun ja painostuksen keinoilla käyttää valtaansa tiedotusvälineisiin

· Sananvapaus käytännössä riippuvaista sosiaalisesta ja taloudellisesta asemasta (esim. onko varaa omistaa tietokone)

· Medioissa eliitti saa enemmän palstatilaa koska se on näennäisesti ”kiinnostavampaa”

9.2. Valta käytännöissä ja rutiineissa: itsensä alistavat toimijat

· Ideologinen subjekti

· Olemme yhteiskunnassa oman roolimme vankeja. Se rajoittaa toimintaamme. Omaksumalla roolin otamme vastaan roolin edut, mutta myös sen rajoitteet

· Diskurssi

· Tilanneriippuvainen kielenkäyttötapa. Tulkitsevat todellisuutta asettaen jonkun näkökulman toisen edelle

· Viestinnän diskursseissa olemme ideologisia subjekteja, joina toimiessamme pidämme yllä jotakin diskurssia

· Eri toimijoiden diskurssit voidaan nähdä heidän näkökulminaan tiettyyn asiaan. Journalismia pidetään diskurssien diskurssina koska sen aiheina tavallaan muiden diskurssit
· Diskursseilla asioita voidaan ”kehystää”.

· Journalistien työ siis näiden diskurssien purkamista ja objektiivisesti esittämistä

9.3. Vallan suhteellisuus: ideologian ote lipsuu – mutta pitää?

· Yhteiskunnallisissa valtasuhteissa on kyse keskinäisistä riippuvuussuhteista.

· Eri osapuolten valta erilaista eikä tasa-arvoista. Valloissa laadullisia eroja:

· Strateginen valta on kykyä hallita kokonaisuutta ja suunnitella sen kehittymistä

· Taktinen valta on kykyä paikallisesti, hetkellisesti saada jotain aikaan

· Ihmiset alistuvat strategiseen vallankäyttöön voidakseen itse käyttää taktista valtaa.

· Viestinnän tulkinta tulkitsijakohtaista. Jos lähettäjä ja vastaanottaja jakavat yhteiskunnallista kokemusta, menee viesti paremmin perille.

· Merkit moniaksenttisia. Jokainen lukija tulkitsee ne subjektiivisesti.

· Merkkien tulkinta aktiivista

· Kun tulkitaan subjektiivisesti, voidaan vastarinnanomaisesti tulkita ”itselle edullisesti väärin”
· Hallitsevien muokattava sanomansa siten, että hallittavat kokevat sen relevantiksi

· Populaari = suosittua ja omaehtoista. Se on siis tulkintaa, ja siten ”massan subjektiivisuutta”

· Valtaapitävien viestittävä siten, että hallitut voivat luoda niistä mieleisiään merkityksiä saaden näin mielihyvää.

· ”kolmas kierto”

· hegemonia = asema jossa näkökulmat hyväksytään yhteisiksi

· ideologian työskenneltävä hegemonian ylläpitämiseksi

9.4. Vallan (ja sen käsittämisen) venyvyys

· Vertailtaessa näitä kolmea näkökulmaa syntyy kolme kysymystä

· Mitä on valta?

· Mihin se perustuu?

· Miten viestinnän ja vallan suhteita teoretisoidaan?

· Mihin valta perustuu?

· Resursseihin

· Voidaan erottaa taloudellinen poliittinen jne. valta toisistaan

· Missä suhteessa nämä ovat toisiinsa?

· Viestinnän ja vallan suhde riippuu tarkastelunäkökulmasta

10. Lopuksi

10.1. Viestinnän tutkimuksen ymmärtäminen

10.2. Viestinnän käytäntöihin tarttuminen  
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